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EMPRESA QUE REALIZO LA ENCUESTA: GALLUP COLOMBIA LTDA.

PedLL

PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE LA ENCOMENDO: GALLUP COLOMBIA LTDA. para su venta por suscripcion.
FUENTE DE FINANCIACION: Recursos propios GALLUP COLOMBIA LTDA.

OBJETIVOS: Medir la favorabilidad y aprobacién del Presidente, personajes e instituciones en Colombia. Sondear la opinién publica sobre hechos de
actualidad. Evaluar la opinién que tiene la gente en general de Colombia y del Presidente Juan Manuel Santos. Medir el concepto de la gente frente
a problematicas colombianas actuales. Observar el nivel de aceptacion de la gente respecto a leyes, propuestas o afirmaciones del momento.
Realizar un sondeo general en las ciudades principales del pais sobre la labor del alcalde respectivo y la forma como la gente esta percibiendo su
ciudad.

UNIVERSO: Hombres y mujeres de 18 o mds afios, de todos los niveles socio-econdmicos, residentes en: Bogota (5.894.466), Medellin (1.958.800),
Cali (1.763.370), Barranquilla (875.340) y Bucaramanga (393.706), para un total de 10.885.682 personas, segtin proyecciones DANE.

MARCO MUESTRAL: Para la realizacidon de este estudio se implementdé una metodologia llamada marcos duales, es decir, se hace uso de dos
marcos muestrales (linea fija y generacién de nimeros celulares), para seleccionar a las personas. El cubrimiento telefénico en las 5 grandes
ciudades, segun censo del DANE, es del 85%. Los hogares con linea telefdnica son: Bogota 1.713.072, Medellin 613.437, Cali 491.782, Barranquilla
185.966 y Bucaramanga 143.796. Total 3.148.053. Para el marco de linea celular se cuenta con un marco de nimeros aleatorios generados por
Invamer.

TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA: 1.200 encuestas (800 telefonia fija y 400 telefonia celular) distribuidas de la siguiente manera:
Bogota 400 encuestas (240 telefonia fija y 160 telefonia celular), Medellin 200 encuestas (140 telefonia fija y 60 telefonia celular), Cali 200 encuestas
(140 telefonia fija y 60 telefonia celular) , Barranquilla 200 encuestas (140 telefonia fija y 60 telefonia celular) y Bucaramanga 200 encuestas (140
telefonia fija y 60 telefonia celular); ademds de la distribucién por niveles socio-econédmicos de manera proporcional a la poblacién. Para ajustar la
muestra total al tamafio real del universo de cada ciudad, se aplican factores de ponderacidn.

SISTEMA DE MUESTREO: Se llevdé a cabo un muestreo probabilistico por etapas dependiendo del tipo de marco muestral. Para el marco de
telefonia fija, primero se realizé una seleccidn aleatoria sistematica de hogares con telefonia fija y posteriormente se realiza una seleccién aleatoria
simple de una persona de 18 0 mas afios. Para el marco de telefonia celular se llevd a cabo una seleccién aleatoria de personas mayores de 18 afios.

MARGEN DE ERROR: Los mdrgenes de error dentro de unos limites de confianza de un 95%, son: para el total de la muestra de las 5 ciudades +/- 3%;
para el total de la muestra de Bogotd +/- 5%; para los totales de las muestras de Medellin, Cali, Barranquillay Bucaramanga +/- 7%.

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuestas telefdnicas asistidas por computador (CATI).
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FECHA DE RECOLECCION DE LOS DATOS: Del 19 de Agosto al 29 de Agosto de 2017.

NUMERO DE ENCUESTADORES: Se emplearon 43 encuestadores.
METODO DE VALIDACION: Se revisé el 100% de las encuestas realizadas y se supervisé el 15% de las mismas.
TEMAS A LOS QUE SE REFIERE: Opinidn publica sobre gobernantes, personajes, instituciones y hechos de actualidad.

TASA DE RESPUESTA: La tasa de respuesta para las encuestas telefénicas es del 18%. Esta tasa refleja el nimero de unidades de muestra que
completaron el cuestionario, como porcentaje del nimero de unidades de muestra elegibles.

PERSONAUJES O INSTITUCIONES POR LAS CUALES SE INDAGO: Referirse a cuestionario.
PREGUNTAS CONCRETAS QUE SE FORMULARON: Referirse a cuestionario.

FACTOR DE PONDERACION:
Es la cifra que actuando como un multiplicador permite llevar los datos muestrales a la poblacidn, es decir expandir la muestra.

Para combinar las muestras de telefonia fija y celular, se debe incluir en el cuestionario preguntas que le permitan clasificar a los encuestados, a fin
de determinar si el encuestado podria haber sido seleccionado en el otro marco y asi obtener la probabilidad de inclusion  de cada persona.
Esta probabilidad se calcula de la siguiente manera:

. . # 1

A Para usuarios de telefonia fija: = # ( " ) (# )
. , #

A Para usuarios de telefonia celular: =# ( )

A Parausuarios Duales: = .

El factor de expansién basico es el inverso de la probabilidad de inclusion de la persona. Posterior a esto se realiza una calibracidn de este factor de
acuerdo a las proyecciones poblacionales del DANE 2016.

El estudio se realizé en cumplimiento a la norma ISO 20252 version 2012 Investigacion de Mercados Social y de Opinion.
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En general, ;(cree usted que las cosas en Colombia

estan mejorando o empeorando?
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En su concepto, ;cudl es el principal problema

que tiene Colombia en estos momentos?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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GALLUP I

100 A

ALVARO
URIBE 2

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Construccién de vivienda popular

JUAN MANUEL
SANTOS 1

JUAN MANUEL
SANTOS 2
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GALLUP &

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Apoyo al campo y al agro

ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
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GALLUE
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80
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ALVARO
URIBE 2

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Calidad y cubrimiento de los servicios publicos

JUAN MANUEL
SANTOS 1

JUAN MANUEL
SANTOS 2
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GALLUP B

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

’ Calidad y cubrimiento del transporte y carreteras

ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
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GALLUL

100 A

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Lucha contra la pobreza

ALVARO
URIBE 2

JUAN MANUEL
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JUAN MANUEL
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o

0 N M o0 00 0
o N5 909
U o+ U
85328062
[ [a)
<B:<O
35 T
o .0
R
v ©
wv
R
8 3
£a
50
w ©
8w
D\_
ND
~

Feb.o9

May.09
Jul.og
Sep.09
Nov.09
Dic.09
Feb.10
Abr.10

Jul.1io
Sep.10

Oct.10

@EEEEERoddoo oYY Y
U8 3o Y desugecdsdd s U
= 0 O 5 o O a v = a O = s oY
Bls2LzPfc3Poodc3PobeI3IPosd
—e— Mejorando —e— Empeorando

Jun.15
Ago.15
Nov.15

Feb.15
Abr.15

Dic.15
Feb.16
Abr.16

8. 0.4.0-4.0.4 0

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE




GALLUP R

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

r Reintegracién de los desmovilizados

ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
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GALLUP BB
’ P&,LL

En general, cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 400 ENCUESTADOS, ERROR 5%

’ Bogota

JAIME ANTANAS PAUL ENRIQUE  ANTANAS LUIS SAMUEL CLARA GUSTAVO ENRIQUE
CASTRO MOCKUS BROMBERG PENALOSA  MOCKUS EDUARDO GARZON MORENO ROJAS LOPEZ PETRO PENALOSA

100 A

e T R D D D DD N0 e AT e OO e e NN [P A OO S S bR ® M
3339883383385 38383028388383383238238808858688888533388888d5833838588583388R~7 SLISESSTES T JEggegs SEES
YR I T Ry I o r I I o280 SasiSdss2g002352233533222833223433282s3g338333¢3 £os8x ESEUsE SSCcEgooa s
2 ESU Y302 ES 0500250025582 53055388550858858538%3¢88 8485353855528 8L8%3 2 3558808255 T5955580552358085%88085
2POISC52530258025382300823C08< AT FELS0D23Zo2 L5380 3253233Pc0ESgED £23POBLIIPSBLIIPSOLIIP2OLIIPSOLII?
ElS £
3 £
Sy &
B
sy S
bR S
g2 El
g8 £
2 7
58 ]
8w a
238
~ e
~

—e— Mejorando —e— Empeorando

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE

8.8°0.8.0-8.048 0




GALLUP &

LUIS ALFREDO SERGIO
RAMOS NARANJO

100 -
80
60 -
40 -

20 -

En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

Medellin

JUAN GOMEZ
MARTINEZ

LUIS SERGIO ALONSO ANIBAL FEDERICO
PEREZ FAJARDO SALAZAR GAVIRIA GUTIERREZ
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GALLUP BN
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

’ Cali

RODRIGO MAURICIO RICARDO COBO JHON MARO APOLINAR RAMIRO JORGE IVAN RODRIGO MAURICE
GUERRERO GUZMAN LLOREDA RODRIGUEZ SALCEDO TAFUR OSPINA GUERRERO ARMITAG
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GALLUP B
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

’ Barranquilla

BERNARDO EDGAR BERNARDO HUMBERTO GUILLERMO ALEJANDRO ELSA ALEJANDRO
HOYOS  GEORGE HOYOS CAIAFFA HOENIGSBERG CHAR CH. NOGUERA CHAR CH.
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GALLUP Ex

En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

\ Bucaramanga
FERNANDO VARGAS A';(E)SE%% LUIS FRANCISCO RODOLFO
MENDOZA BOHORQUEZ HERNANDEZ
GALVIS
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Aprobacion gestion

Presidente

GALLI:U)P§>L L

G pa s iy )



En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como Presidente de Colombia?
BASE: 1200 ENCUESTADOS, ERROR 3%

GALLUP EZ GALLUP
P&,LL

CESAR ERNESTO ANDRES ALVARO ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
GAVIRIA SAMPER PASTRANA URIBE 1 URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
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Aprobacion gestion

Alcaldes y
Gobernadores

GALLI:U)P§>L L

G pa s iy )



En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 400 ENCUESTADOS, ERROR 5%

GALLUP BE GALLUP
P&,LL

\ Alcalde de Bogota

JAIME ANTANAS  PAUL ENRIQUE ANTANAS LUIS EDUARDO SAMUEL MORENO CLARA GUSTAVO ENRIQUE
CASTRO MOCKUS BROMBERG PENALOSA MOCKUS GARZON ROJAS LOPEZ PETRO PENALOSA
100 A
85 84
78 78
80 - 74 7175
69  6amg
66 64 7

60

40

20

2 Dias antes de jaque Jun 27
2 Dias después de jaque Jul 3
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GALLUP BEX GALLUP
P&,LL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

Alcalde de Medellin

LUIS ALFREDO SERGIO JUAN GOMEZ LUIS SERGIO ALONSO ANIBAL FEDERICO
RAMOS  NARANJO MARTINEZ PEREZ FAJARDO SALAZAR GAVIRIA GUTIERREZ
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R0 379%8373 8BRBY
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GALLUP &

RODRIGO MAURICIO
GUERRERO GUZMAN
100 1

GALLUPP‘,L L

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

l Alcalde de Cali

RICARDO COBO JHON MARO APOLINAR  RAMIRO JORGE IVAN RODRIGO MAURICE
LLOREDA RODRIGUEZ SALCEDO TAFUR OSPINA GUERRERO ARMITAG
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2 Dias antes de jaque Jun 27
2 Dias después de jaque Jul 3
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GALLUP EX

PedLL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,
se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

\ Alcalde de Barranquilla

BERNARDO EDGAR BERNARDO HUMBERTO GUILLERMO ALEJANDRO ELSA ALEJANDRO
HOYOS GEORGE HOYOS CAIAFFA HOENIGSBERG CHAR CH. NOGUERA CHAR CH.
100
86 86 8 3585
BN tadie
80 74 7 85
66
64 6 78
58
60 s4954 L 65
59 RO 4849 59
9
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GALLUP EE CALLY P\
En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___, P',L L

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

r Alcalde de Bucaramanga

FERNANDO HECTOR LUIS RODOLFO
VARGAS MORENO FRANCISCO HERNANDEZ
MENDOZA GALVIS BOHORQUEZ
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80 80 83 80 80
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GALLUP BX GALLUP
P&,LL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,
se esta desempenando en su labor como ?

®}
Nwv
=8 BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%
ZS
<
%‘E’ bernador d ioqui
o Gobernador de Antioquia
=
O  ALVARO ]
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Zs URIBE ANIBAL GAVIRIA .
2 VELEZ BUILES GAVIRIA/ RAMOS FAJARDO PEREZ
o SOTO PRIETO
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GALLUP EZ
LL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,
se esta desempenando en su labor como ?

s
T g
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7% ?“A) N
DEE
(o]
292
Gobernador del Valle 238
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CARLOS ~ GERMAN  GUSTAVOA. FERNANDO GERMAN ANGELINO CARLOS JOSE 29 DELGADO FRANCISCA
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En Colombia existen garantias para hacer oposicion
democritica
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r Esta satisfecho con su estandar de vida, es decir,
~con todas las cosas que puede comprar y hacer
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Esta usted de acuerdo/ desacuerdo con

’ El Gobierno Colombiano sera capaz de devolverle las tierras a
los campesinos desplazados por la violencia
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Tiene usted una opinidn favorable o desfavorable de:
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Tiene usted una opinidn favorable o desfavorable de:

BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

‘ La Corte Suprema de Justicia
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Tiene usted una opinidn favorable o desfavorable de:

BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
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Tiene usted una opinion favorable o desfavorable de:

BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
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Tiene usted una opinion favorable o desfavorable de:
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GALLUP

PedLL

(Cree usted posible que la guerrilla colombiana llegue

algun dia a tomarse el poder por la fuerza, o no cree esto posible?
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PedLL

(Cual cree usted que es la mejor opcidn para solucionar

el problema de la guerrilla en Colombia?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

ANDRES ALVARO ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
PASTRANA URIBE 1 URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
100 A
80 1 7
70 6
68 9 6 69 67
6 6 66 66 7 66
60 5% 563646463 64 63 6 04 >, 64 626 62 60 64 60
59 0 0 59 9 s
60 1 s3 53 53 5253 54 45
49 4 48248 4 48 49 46
40 - 47 34
434145 d 450 ,5 144955044 45 h
38 39 40\ /38
36 37 37 35 36 3
33 33 132 134 33
313 3 30 3029
20 - 5 28 27
5 s
19
o T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
=TS A AN AN NS S S S LOLALNLNALANO WO WO OO0 INININININ0 0000 N0 0000 VYN0 00000 T T T T T & A A A A A AN MONMMINMNS S S S SESELALNLALALNLAO OO0 OO NSNS
23308000 008892R8200082990058588008820220 525522292 SR U a3 05 Uar o UnL C G Us e Sr UL SR Esu At E S
SEESa2U5SHYLcEUEES0>dEcasdasSsaxde s ER0o8Ya>5a>3Jl /520 grmS5nos 09 0-=-0.9 0= 59,0239 20 5E900E3 5
a a3Jv .0 e} 3 (=] > =] L © v 5 op0 v 3o
RS B R R e S Ao Sl IR SRS S S SRS SRR S S s e
38
%—\
RN
0
own
n'Y
Ya
g
cwn
A
n o
i
D\—
ND
~N

—e— Insistir en didlogos hasta lograr acuerdos de paz —e— No dialogar y tratar de derrotarlos militarmente |

A

S

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE

2°0. 49469 00

[ N} hd Alh 654 Alh a5

o
ala

®
alh

o
ala

@
ala

@
PYTS

|
TS

®
ala

®
ala

A

[ N}

4

[ N}

4

[ N}

2




GALLUL By

En su concepto, ¢la implementacion del acuerdo entre el Gobierno de

Santos con las FARC va por buen camino o por mal camino?
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(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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alcanzar lo siguiente en Colombia?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
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(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra ', L
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(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra
alcanzar lo siguiente en Colombia?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
r Se lograra esclarecer la verdad y reparar a las victimas del J

conflicto

72 71 72 71
62 60 ——— —o 2
H

38

33
./—\i 27 27 26
— —0— —e

Sep.16 Dic.16 Feb.17 Abr.17 Jun.1y Ago.17

‘ —e—Sicree —o— No cree |

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE

$0.8.0-4.0.4 0




GALLUP gE GALLUP
P&,LL

(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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(Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%
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Cuestionario Tipo A

e
Cuestionario Tipo
A

Cuestionario Tipo B
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